
 
Вопросы и ответы 

 

• На какие автомобили Банк предоставляет автокредиты? 
В соответствии с условиями программ автокредитования Банк предоставляет кредиты на 
приобретение автотранспортных средств иностранного производства (в т.ч. собираемых в РФ), 
продаваемых в дилерских центрах-партнерах Банка, следующих марок: 

Новые автомобили: 

- Любые марки и модели автотранспортных средств иностранного производства (в т.ч. 
собираемые в РФ), продаваемые в дилерских центрах – партнерах Банка; 

Подержанные автомобили: 

- Audi, BMW, MINI, Cadillac, Honda, Land Rover, Lexus, Mercedes-Benz, Toyota, Volvo, 
Volkswagen, Jeep, Jaguar, Mazda (CX – 7, CX – 9), Nissan (Murano, Pathfinder, Navara, Patrol), 
CITROEN (C5, C6, C-Crosser) 

Подержанные автотранспортные средства также должны удовлетворять следующим условиям: 
� возраст автомобиля на момент погашения кредита не должен превышать 7 лет (для 

программы кредитования физических лиц на приобретение автотранспортных средств 
«MAJOR – FINANCE» - 8 лет); 

� автомобиль ввезен в РФ и продан официальным дилером. 
 

• Где можно ознакомиться со списком автосалонов-партнеров Банка по 
программам автокредитования? 

Со списком автосалонов-партнеров Банка, а также с другими услугами, предоставляемыми ООО 
«АТБ» Банк, Вы сможете ознакомиться на официальном сайте Банка www.avtotorgbank.ru или по 
телефону Единой справочной службы: +7 (495) 730-51-15. 
 

• Возможно ли учесть уже имеющийся автомобиль в качестве первоначального 
взноса по кредиту? 

Да, в качестве первоначального взноса может быть учтен автомобиль, передаваемый дилеру-партнеру 
Банка, для реализации по системе trade-in. При этом важно помнить, что по условиям программ 
автокредитования размер первоначального взноса должен составлять: 

� не менее 20% от стоимости автомобиля для программ кредитования на приобретение новых 
автомобилей; 

� не менее 20% от стоимости автомобиля для программ кредитования на приобретение 
подержанных автомобилей. 

 

• Необходимо ли какое-то обеспечение по кредиту? 
Обеспечением по кредиту является приобретаемый Вами автомобиль. В срок, не превышающий 10 
рабочих дней с момента получения кредита, Вам необходимо предоставить оригинал ПТС в Банк на 
хранение. 
 

• Я состою в браке, необходимо ли поручительство супруга/супруги? 



Нет. Поручительства супруга/супруги не требуется. Для заключения кредитного договора 
необходимо предоставить нотариально заверенное согласие супруга/супруги на передачу 
приобретаемого автотранспортного средства в залог Банку либо при подписании кредитного договора 
обеспечить личное присутствие супруга/супруги. 
 

• До достижения пенсионного возраста мне остался один год, смогу ли я 
получить кредит? 

Да, Вы сможете получить кредит. Погашение кредита должно быть осуществлено до момента 
наступления пенсионного возраста по старости: 

� 60 лет для мужчин; 
� 55 лет для женщин. 

 

• Я зарегистрирован в Тульской области, смогу ли я получить кредит в Вашем 
Банке? 

Кредиты на приобретение автотранспортных средств предоставляются гражданам Российской 
Федерации, постоянно зарегистрированным в Москве или Московской области. 
 
• Я получил премию. Возможно ли досрочное погашение кредита? 
Да, Вы имеете право досрочно погасить кредит как в полном объеме, так и частично, при этом Банком 
не устанавливается никаких ограничений по минимальной сумме досрочного погашения. Плата за 
досрочное погашение не взимается. 
 
• Для получения необходимой суммы кредита дохода, указанного в справке по 

форме 2-НДФЛ, не хватает. Возможно ли предоставление справок в 
свободной форме? Может ли Банк при расчете суммы кредиту учесть доходы 
супруги/супруга? 

Для расчета возможной суммы кредита Банк принимает только Ваши доходы, указанные в справке 
по форме 2-НДФЛ или же в справке, составленной по форме Банка (форма справки размещена на 
официальном сайте Банка www.avtotorgbank.ru). 
При сумме первоначального взноса 50% (и более) от стоимости приобретаемого автомобиля, 
документы, подтверждающие занятость и доход не предоставляются. 
 

• Кто является собственником автомобиля во время действия кредитного 
договора? 

Автомобиль находится в собственности Заемщика, т.е. в Вашей собственности. 
 

• Какие комиссии при предоставлении кредита возьмет с меня Банк? 
В соответствии с условиями программ автокредитования при предоставлении кредита в рублях РФ 
Банком взимается комиссия в размере 6000 рублей. При предоставлении кредитов в долларах США и 
ЕВРО комиссия за выдачу кредита не взимается. Рассмотрение кредитной заявки, открытие и ведение 
ссудного счета, перечисление суммы кредита салону, также производится бесплатно. 
 

• Смогу ли я взять кредит на приобретение автомобиля, находящегося в 
собственности физического лица? 

Да, если при сделке купли-продажи автомобиля комиссионером выступает автосалон-партнер Банка. 
Кредитные средства в оплату приобретаемого автомобиля будут перечислены автосалону. 
 

• Может ли Банк предоставить кредит на покупку автомобиля наличными? 



Нет, кредиты на покупку автомобилей предоставляются в безналичной форме на Ваш счет, открытый 
в Банке. Оплата автомобиля производится путем перевода денежных средств с Вашего счета на счет 
автосалона. 
 

• Что будет, если я не смогу внести платеж по кредиту в срок? 
В соответствии с условиями кредитования Вы будете обязаны заплатить неустойку в размере, 
указанном в кредитном договоре. 
 

• Банк принял положительное решение по моему кредиту, но автомобиль 
придет в автосалон только через 2 месяца, мне опять придется подавать 
документы на кредит? 

Нет, Вам не придется заново подавать документы на кредит. Вы можете получить кредит в течение 3-
х месяцев с момента принятия положительного решения о выдаче кредита. 
 

• Обязательно ли страховать автомобиль, приобретаемый в кредит? 
В соответствии с условиями программ автокредитования ООО «АТБ» Банк Вы обязаны застраховать 
автомобиль по риску «КАСКО» (включая угон, ущерб). 
 

• На данный момент я не обладаю средствами на страхование автомобиля. 
Смогу ли я оплатить страховку в кредит или в рассрочку? 

В соответствии с условиями программ автокредитования ООО «АТБ» Банк оплата страховой премии 
производится за счет собственных средств заемщика ежегодно единовременным платежом. 
 

• Я могу застраховать автомобиль в любой страховой компании? 
Для обеспечения надежной страховой защиты автомобиля ООО «АТБ» Банк принимает полисы 
страховых компаний, соответствующих общим требованиям Банка к финансовой устойчивости. 
Партнерами Банка являются крупнейшие страховые компании РФ, чье соответствие требованиям 
Банка уже подтверждено, а страховые полисы отвечают требованиям Банка к договорам страхования, 
заключаемым при предоставлении автокредитов. В случае если среди страховых компаний-партнеров 
Банка нет необходимой Вам, возможно заключение договора страхования транспортного средства в 
иной страховой компании после проведения проверки соответствия страховой компании требованиям 
Банка. 
 

• Смогу ли я сменить страховую компанию в течение срока кредитования? 
Да, это возможно. Обращаем Ваше внимание, что в соответствии с условиями кредитного договора 
Вы должны обеспечить непрерывное действие страхового полиса/договора страхования до даты 
возврата кредита. Также, страховая компания должна соответствовать общим требованиям Банка к 
финансовой устойчивости. 
 

• В случае если я попаду в аварию, смогу ли я получить страховое возмещения 
наличными? 

При наступлении страхового случая по риску «Ущерб», за исключением «Полной гибели 
транспортного средства», выплата страхового возмещения осуществляется путем направления 
застрахованного транспортного средства на ремонт на Станцию технического обслуживания. Таким 
образом, получение возмещения наличными невозможно. 
 

• Что будет, если мой автомобиль, купленный в кредит, угонят? 
Так как по рискам «Угон» и «Ущерб» в части Полной гибели транспортного средства 
Выгодоприобретателем является Банк, страховая компания перечислит возмещение по страховому 



случаю в Банк. Из этих средств будет произведено полное погашение Вашей задолженности перед 
Банком, оставшаяся после погашения сумма будет выплачена Вам. 
 

• Смогу ли я доверить управление моим автомобилем, приобретенным в кредит, 
родственникам или друзьям? 

Да, при этом обращаем Ваше внимание, что лица, допущенные к управлению, должны быть указаны в 
страховых полисах. Банк не устанавливает ограничений по количеству лиц, допущенных к 
управлению автомобилем. 
 

• Как производится погашение кредита? 
Кредит погашается равными (аннуитетными) платежами посредством списания необходимых средств 
с Вашего счета, открытого в Банке. Для обеспечения своевременного осуществления платежа по 
кредиту Вы должны обеспечить наличие денежных средств на своем счете в размере не меньше 
суммы ежемесячного платежа по кредиту не позднее дня, определенного Графиком платежей как дата 
очередного платежа. 
 

• Каким образом я могу пополнить свой счет? 
Для внесения средств на счет (для пополнения счета) можно воспользоваться одним из следующих 
способов: 

� внесение наличных денежных средств на свой текущий счет в любом офисе ООО «АТБ» 
Банк; 

� безналичное перечисление денежных средств со счетов, открытых в ООО «АТБ» Банк или в 
сторонних банках; 

� безналичное перечисление денежных средств со счетов, открытых в ООО «АТБ» Банк, через 
систему Интернет-Банкинг; 

� пополнение счета через систему международных денежных переводов «Contact»; 
� безналичный перевод из стороннего банка, без открытия счета; 
� пополнение своего счета через платежную систему «Рапида». 

Отдельно обращаем Ваше внимание, что при пополнении счета через систему международных 
денежных переводов «Contact», платежную систему «Рапида» а также при безналичном перечислении 
денежных средств со счетов, открытых в сторонних банках, средства необходимо вносить за 2 
рабочих дня до даты ежемесячного платежа, указанной в договоре, для гарантии их своевременного 
поступления на счет. 
Более подробную информацию о способах погашения автокредита можно получить на официальном 
сайте ООО «АТБ» Банк: www.avtotorgbank.ru  
 

• Опишите, пожалуйста, общую последовательность получения кредита 
Этап 1 
Выберите понравившийся Вам автомобиль в одном из дилерских центров – партнеров Банка. 
Этап 2 
Заполните заявление-анкету и предоставьте комплект документов, необходимых для принятия 
решения о предоставлении кредита Дилеру (в автосалон) или в один из офисов Банка (Центральный 
офис или Дополнительный офис «Новая Рига»). 
Этап 3 
Дождитесь решения Банка. Банк принимает решение о предоставлении кредита в срок, не 
превышающий 3-х рабочих дней с момента предоставления полного комплекта документов.  
Этап 4 
Заключите с автосалоном договор купли-продажи автомобиля, оплатите первоначальный взнос за 
автомобиль. 
Застрахуйте автомобиль в страховой компании, отвечающей требованиям Банка, по рискам КАСКО и 
ОСАГО. 



Этап 5 
В согласованный с Банком день подпишите кредитный договор и договор залога. Для Вашего 
удобства совершение кредитной сделки может осуществляться как в офисе Банка (Центральном офисе 
или Дополнительном офисе «Новая Рига»), так и на территории автосалона. 
Этап 6 
В срок не превышающей 1-го дня Банк переведет денежные средства в счет оплаты Вашего 
автомобиля.  
Этап 7 
Вы стали счастливым обладателем автомобиля. Зарегистрируйте Ваш автомобиль в органах ГИБДД и 
передайте оригинал ПТС в Банк на хранение. 


